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Macibu centes A-93”
PRIVATUMA POLITIKA

1. Pielietotie termini

Personas datu apstrades Parzinis — Macibu centrs “EVA-93” (turpmak teksta — Macibu centrs),
reg. Nr.. 4260800309, juridiska adrese Dzelzcela iela 19, Livani, LV-5316, majaslapa:
www.eva93.lv, e-pasta adrese: apmacibas@eva93.1v.

Datu subjekts — fiziska persona, kuru var tiesi vai netiesi identificét.

Klients — jebkura fiziska persona (datu subjekts), kura izmanto, ir izmantojusi, vai ir izteikusi
vélésanos izmantot jebkurus Macibu centra “EVA-93” sniegtos pakalpojumus vai ir jebkada cita
veida saistits ar tiem vai par to ir sniegta informacija, lai nodroinatu pakalpojuma sniegSanu.
Personas dati — jebkura informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificgjamu fizisku
personu.

Datu apstrade — jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai
darbibu kopums, ko veic ar vai bez automatizétiem lidzekliem, pieméram, datu vak$ana, to
registracija, organiz&sana, strukturéSana, glabasana, pielagosana vai parveidoSana, atgiiSana,
apliko$ana, izmantos$ana, izpau$ana, tos nositot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, ka arT datu
saskanosana vai kombing&sana, ierobezo$ana, dz&8ana vai iznicinaSana.

Datu apstradatajs —ir fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai cita struktiira,
kura parzina varda apstrada personas datus.

TreSa persona — fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentiira vai struktiira, kura nav
datu subjekts, parzinis, apstradatajs vai persona, kura parzina vai apstradataja tiesa paklautiba ir
pilnvarota apstradat personas datus.

Datu subjekta piekriSana — jebkura brivi sniegta, konkréta, apzinata un viennozimiga norade uz
datu subjekta vélmeém, ar kuru vin$ pazinojuma vai skaidri apstiprino3as darbibas veida sniedz
piekriSanu savu personas datu apstradei.

2. Privatuma politikas mérkis

Privatuma politikas (turpmak teksta — “Politika™) mérkis ir sniegt informaciju par to, ka Macibu
centrs vac, apstrada, glaba, kopigo, dz&s un aizsarga Klientu personas datus, tad€jadi nodroSinot,
ka Klientu personas dati tiek apstradati likumigi, godpratigi un Klientiem parredzama veida.
Politika attiecinama uz Klientu personas datiem, jebkuru fiziskas personas datu apstradi un
Klientiem sniegtajiem pakalpojumiem.



3. Piemérojamie tiesibu akti

Macibu centrs riip&jas par Klienta privatumu un personas datu aizsardzibu, ievéro Klienta tiesibas

uz personas datu apstrades likumibu saskana ar piem@rojamajiem tiesibu aktiem:

3.1 Eiropas Parlamenta un padomes Regula Nr. 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba

uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti (2016. gada 27. aprilis);

3.2  Fizisko personu datu apstrades likums;

3.3  Citi piemérojamie tiesibu akti privatuma, datu apstrddes un Macibu centra sniegto
pakalpojumu joma.

4. Personas datu Apstradatajs

4.1. Mactbu centrs apstrada Klientu personas datus tada apjoma un kartiba, ka to nosaka un atlauj
Latvijas Republikas un Eiropas Savienibas normativie akti. Macibu centrs savu pakalpojumu
nodro§ina¥anai atbilstodi normativam regul&umam ir tiesigs piesaistits ari Personas datu
apstradatajus. Sikakai informacijai par piesaistities Personas datu apstradatajiem sazinieties ar
Macibu centru, izmantojot noraditos sazinas kanalus.

5. Kadus personas datus apstrada Macibu centrs?

5.1. Personas datu kategorijas, ko apstrada Macibu centrs, ir atkarigas no Klientiem sniegtajiem
pakalpojumiem. Lai sniegtu Klientam kvalitativus pakalpojumus, ka arT, lai nodrosinatu, uzturétu,
aizsargatu un uzlabotu eso$us pakalpojumus, Macibu centrs apstrada no pakalpojumu sniegSanas
apkopotus datus:

Pieméri
vards, uzvards, personas kods, Jusu paraksts (arT elektroniskais),
personu apliecino$a dokumenta dati (pases vai ID kartes kopija),
iepriek$gjas izglitibas apliecinasana dokumenta kopija u.c.
adrese, telefona numurs, e-pasta adrese

Personu datu kategorijas
Personas identifikacijas dati

Personas
kontaktinformacija
Klienta dati
Norékina dati

klienta liguma numurs, klienta registracijas datums, statuss
norékinu sistémas konta numurs, bankas konta numurs, rékina
numurs, datums, summa, rékina sanem3anas veids, apmaksas
datums, parada summa, parada piedzisanas informacija

Dati, kas pierada misu
saistibu izpildi pret Jums
Apmeklétibas dati

Apmacibu dati
Sikdatnes (timekla vietas

parlikosanas dati)
Fotografijas un attéli

Video dati
Komunikacijas dati

Citi dati

apmacibu v&sture, norékina dati

dati par katru apmacibu dalibnieku par vina apmekl&tajam
nodarbibam
informacija par apmacamo sekmém;
dati par Macibu centra majaslapas apmekl&Sanu.

fotografijas izglitibas programmas apliecino$u dokumentu
izgatavoSanai
fotografijas no pasakumiem, foto uznemsanas datums
video no pasakumiem, videonovero$ana Macibu centra,
ierakstiSanas datums
ienako’as/izejosas sazinas veids, numurs, datums, registrétajs,
saturs, kanals, piegades statuss
dati, kurus Klients pats pazino Macibu centram



6. Klientu personas datu apstrades tiesiskais pamatojums

6.1. Liguma noslég3ana un izpilde — lai Macibu cents varétu noslégt un izpildit ligumu ar Klientu,
kvalitativi sniedzot pakalpojumus Klientu, tam jaapkopo un jaapstrada noteikti personas dati, kas
tiek savakti pirms liguma noslégSanas ar Macibu centru vai jau noslégta liguma laika. Klienta
registracija uz Macibu centrs izsludinatiem pasakumiem (macibu kursiem, seminariem) vai
registracija tiek uzskatita par savstarpgji noslégtu ligumu.
6.2. Juridisko piendkumu izpilde — Macibu centram ir pienakums apstradat noteiktus personas
datus, lai izpilditu normativo aktu prasibas, ka ari sniegtu atbildes uz valsts un pasvaldibas
likumigiem pieprasijumiem, ka ari sadarbibai, Macibu centram ir ar valsts un pasvaldibas iestadém.
6.3. Macibu centra legitimas intereses — ievérojot Macibu centra intereses, kuru pamata ir
kvalitativu pakalpojumu un savlaiciga atbalsta sniegSana Klientam, Macibu centram ir tiesibas
apstradat Klienta personas datus tada apjoma, kads tam ir objektivi nepiecieS8ams un pietiekams
Saja Politika noraditajiem noltkiem.

6.3.1 Macibu centra likumigas (legitimas) intereses ir:

— veikt saimniecisko darbibu;

— sniegt kvalitativus pakalpojumus;

— parbaudit Klienta identitati pirms liguma noslégsanas;

— nodros§inat liguma saistibu izpildi;

— apstradat Klientu datus, nosiitot tos citiem Macibu centra sadarbibas partneriem kvalitativai
pakalpojuma nodrosinasanai;

— saglabat Klienta pieteikumus un iesniegumus, piezimes par tiem, t.sk., kas veikti mutiski, zvanot
uz biroju, interneta majaslapas;

— analizét Macibu centra majaslapas darbibu, izstradat un ieviest to uzlabojumus;

— segmentét klientu datu bazi pakalpojumu efektivakai nodroginasanai;

— izstradat un attistit pakalpojumus;

— veikt tieSu tirgvedibu, ka rezultata Klientam izteikt jaunus un/vai individualus Macibu centra
pakalpojumu piedavajumus, ja vien normativie akti nenosaka piekrisanu ki obligatu;- reklamét
savus pakalpojumus, nosiitot komercialus pazinojumus, ja vien normativie akti nenosaka
piekrisanu ka obligatu;

— noverst noziedzigos nodarfjumus;

—nodro8inat Macibu centra parvaldibu, finansu uzskaiti un analitiku;

—nodro8inat efektivus Macibu centra parvaldibas procesus;

— vairot pakalpojumu snieg8anas efektivitati;

— nodro3inat un uzlabot pakalpojumu kvalitati;

— administrét maksajumus;

— Versties valsts parvaldes un operativas darbibas iestddés un tiesd savu tiesisko interesu
aizsardzibai;

— informét sabiedribu par savu darbibu.

6.4. Klienta piekriSana — Klients, kd personas datu subjekts, pats dod piekrianu personas datu
vakSanai un apstradei noteiktiem meérkiem. Klienta piekrisana ir vipa briva griba un patstavigs
Iémums, kas var tikt sniegts jebkura bridi, tadgjadi atlaujot Macibu centram apstradat personas
datus noteiktajiem mérkiem. Klienta piekriSana ir tam saisto$a, ja ta tiek sniegta mutiski
(telefonsarunas laika péc Klienta identifikacijas) vai rakstiski (aizpildot veidlapu ligumu, nosiitot
elektronisko pieprasijumu péc Klienta identifikacijas vipa profila. Klientam ir tiestbas jebkura
laika atsaukt savu iepriek§ sniegto piekriganu, izmantojot noraditos sazinas kandlus ar Macibu
centru. PiekriSanas atsaukums neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz piekrifanu pirms
atsaukuma.

6.5. Vitalu intereSu aizsardziba — Macibu centrs ir tiesigs apstradat personas datus, lai aizsargatu
Klienta vai citas fiziskas personas vitalas intereses, piem., lai apmacibu laika novérstu Klienta vai
treSo personu veselibas vai dzivibas apdraud&umu.



7. Klienta personas datu apstrades noliki

7.1. Macibu centrs, lai nodro$inatu kvalitativu pakalpojuma snieg$anu apstrada personas datus
sadiem nolikiem:

7.1.1. macibu procesa nodrosinaSanai (Klienta registracijai, MK noteikuma prasibam atbilsto3o
dokumentu izstradei, programmas apguves apliecinosu dokumentu izgatavoSanai u.c.):
— pieauguSo neformalas izglitibas programmas ietvaros:

e vards, uzvards;

* personas kods;

» fotografiju;

» ieprieks iegiito izglitibu apliecino$d dokumenta kopiju (ja attiecindms).

— profesionalas pilnveides un talakizglitibas izglitibas programmas ietvaros:

e vards, uzvards;

* personas kods;

= ieprieks iegiito izglitibu apliecino$a dokumenta kopiju;

* personas identitati apliecinosu dokumentu.

7.1.2. liguma sagatavoSanai un noslégsanai;

7.1.3. klientu apkalposSanai;

7.1.4. iebildumu izskati$anai un apstradei;

7.1.5. norékinu administrésanai;

7.1.6. paradu atgtiSanai un piedzinai;

7.1.7. majaslapu uzturé3anai un darbibas uzlabo3anai;

7.1.8. jaunu macibu virzienu attistibai;

7.1.9. apmacibas pakalpojumu reklamé&8anai un izplatisanai jeb komercialiem nolikiem.

7.2, Macibu centrs apstrada personas datus, lai veicinatu nozares attistibu un piedavatu jaunus
pakalpojumus Klientiem, t. sk.,:

7.2.1. jaunu pakalpojumu izveidei un piedavajumu izteikSanai par tiem;

7.2.2. tirgus analizes veikSanai un biznesa modela attistibai tiek veikta Macibu centra klientu
statistisko datu apstrade;

7.3. Macibu centrs apstrada personas datus, lai veidotu un uzturétu Maciba centra ieksgjos
procesus, nodroSinatu dokumentu apriti un citus iek$€jos procesus (piem., ligumu un citu
dokumentu arhiveé$anu) tam nepiecie§ama un pietiekama apjoma.

7.4. Informacijas snieg3anai valsts parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem ar&jos
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma.

7.5. Macibu centra darbibas nodrosinasanai, t.sk. drosibas nodrosinasanai.

7.6. Citos specifiskos noliikos, par kuriem Datu subjekts tiek informéts bridi, kad vin§ sniedz
attiecigus datu Macibu centram.

8.Klienta, ki datu subjekta tiesibas

Klientam (datu subjektam) ir tiesibas attieciba uz savu datu apstradi, kas saskana ar piemérojamiem
normativajiem aktiem ir klasificéti ka personas dati. Sis tiesibas kopuma ir $adas:

8.1. Pieprasit savu personas datu labosanu, ja tie ir neatbilstosi, nepilnigi vai nepareizi.

8.2. lebilst savu personas datu apstradei, ja apstrade ir balstita uz legitimajam interesém, tai skaita
iebilst pret personas datu profiléganu.

8.2.1. profilésana ir jebkura veida automatizdta personas datu apstrade, kas izpauzas ki personas
datu izmanto$ana noluka izvertét konkrétus ar fizisku personu saistitus personiskus aspektus, jo
Tpasi analizEt vai prognozét aspektus saistiba ar minétas fiziskds personas personigajam veélmém,
interesém, uzticamibu, uzvedibu, atraSanas vietu vai parvieto$anos;

8.2.2. apstradajot Klientu personas datus, Macibu centrs var veikt profiléSanu, lai veidotu un
izteiktu individualus piedavajumus. Automatizétie individualie lemumi tiek pienemti tikai biznesa



nolukos, un tie neradis Klientam tiesiskas sekas. Klientam jebkura laika ir tiesibas iebilst pret
automatizéta lémuma pienemsanu un nebiit par tada pienemta lemuma subjektu, inform&jot par to
Macibu centru.

8.3. Prasit savu personas datu dz&Sanu, piem&ram, ja personas dati tiek apstradati, pamatojoties uz
piekrisanu un Klients ir atsaucis savu piekrisanu. Sis tiesibas nav speka, ja Personas dati, kuru
dzeana tiek pieprasita, tiek apstradati, arT pamatojoties uz citu tiesisku pamatu, pieméram, ligumu
vai no attiecigiem normativajiem aktiem izrieto$ajiem piendkumiem, vai to saglabasanu nosaka
speka esosSo normativo aktu prasibas.

8.4. lerobezot savu personas datu apstradi saskana ar piemérojamajiem normativajiem aktiem,
pieméram, laika, kad Macibu centrs izvérté, vai Klientam ir tiesibas uz savu datu dzé$anu.
8.5. Sanemt informaciju, vai Macibu centrs apstrada Klienta personas datus un, ja apstrada, tad ari
pieklit tiem.

8.6. Sanemt savus personas datus, ko Klients ir sniedzis Macibu centram un kas tiek apstradati uz
piekriSanas un liguma izpildes pamata rakstiska forma vai kada no biezak izmantotajiem
elektroniskajiem formatiem un, ja iesp&ams, nodot $3dus datus citam pakalpojumu sniedz&jam
(datu parnesamiba).

8.7. Klientiem ir tiesibas jebkura bridi iebilst pret savu personas datu profiléSanu vai atteikties no
komercpazinojumu sanemsanas (klientiem tiek siitits komercpazinojums, lai Klienti vienmér tiktu
informéts par jauniem un/vai tieSi Klientiem izveidotiem pakalpojumiem), par to informéjot
Macibu centram rakstiski nositot elektronisko pieprasijumu uz Maicibu centra e-pasta adresi.
Pieteiktas izmainas stasies spéka tris darba dienu laika. Izmainas neietekmés personas datu
apstrades likumibu pirms $aja punkta noraditiem Klienta iebildumiem un/vai atteikuma.
8.8. Vérsties pie Macibu centra vai personas datu apstradi uzraugo$aja iestadé (Datu valsts
inspekcija, www.dvi.gov.lv) sakara ar jautajumiem par personas datu apstradi.

9. Sikdatnes izmantoSanas un tas apstrades noteikumi

9.1. Sikdatnes ir siki datu faili, kas ir svarigi noteiktu ttmekla vietnu funkciju nodro$inasana.
Sikdatnes lauj timekla vietném atceréties dazadus iestatijumus, pieméram, valodu, fontu un citas
opcijas, kuras esat izvél&jusies timekla lapu attélosana. Tapéc sikdatnes tiek saglabatas jiisu datora.
Sadi  darbojas  vairums lielako  timekla lapu un  pakalpojumu  sniedz&ju.
9.2. Izmantojot sikdatnes, tiek apstradati kopgjie lietotdju paradumi un vietnes lietoSanas vésture,
diagnosticétas problémas un trikumi vietnes darbiba, ievakta lietotdaju paradumu statistika, ka ari
tiek nodroinata  vietnes funkcionalitates  pilniga un  @&rta  izmantoSana.
9.3. Atkariba no veicamajam funkeijam un izmanto$anas mérka, Macibu centrs izmanto obligatas
sikdatnes, funkcionalas sikdatnes, analitiskas sikdatnes un mérké3anas (reklamas) sikdatnes.
9.3.1. Ar funkcionalajam sikdatném vietne atceras lietotaja izvél&tos uzstadijumus un veiktas
izvéles, lai lietotdjs varétu értak lietot vietni. Sis sikdatnes glabajas lietotaja iekarta pastavigi.
9.3.2. Analitiskas sikdatnes apkopo informaciju, ka lietotajs lieto timekla vietni, konstaté biezak
apmeklétas sadalas, ieskaitot saturu, kuru lietotdjs izvélies, parlikojot vietni. Informacija tiek
lietota analizes noliikos, lai noskaidrotu, kas interesé vietnes lietotajus, un varétu uzlabot vietnes
funkcionalitati, padarit to &rtak lietojamu. Analitiskas sikdatnes identificé tikai lietotdja iekartu,
tacu neizpauz lietotaja identitati. Atseviskos gadijumos dazas no analitiskajam sikdatném vietnes
ipaSnieka vieta saskana ar ta noradijumiem un tikai atbilstosi noraditajiem mérkiem parvalda tre$as
personas — datu apstradataji (operatori), pieméram, Google Adwards.

9.3.3. Mérka (reklamas) sikdatnes izmanto, lai apkopotu informaciju par lietotdja apmekl&tajam
timekla vietném un piedavatu tie§i konkrétam lietotagjam interes€joSus Maciba centra
pakalpojumus vai adresétu konkréta lictot@ja izraditajai interesei atbilstodus piedavajumus. Parasti
8is sikdatnes ar vietnes TpaSnieka atlauju atbilsto$i noraditajiem mérkiem izvieto tre3as personas,
pieméram, Google Adwords. Meérka sikdatnes lietotdja galiekarta tiek uzglabatas pastavigi.
9.4. Sikdatnes lauj Mactbu centram sekot 1idzi majaslapas datu plasmai un lietotdju mijiedarbibai



ar majaslapu — Macibu centrs izmanto Sos datus, lai analizétu apmeklétdju uzvedibu un uzlabotu
majaslapu.

9.5. Macibu centrs izmanto sikdatnes, lai uzlabotu vietpu un majas lapu lieto$anas pieredzi:
9.5.1. pielagotu majaslapas funkcionalitati lietotaja lietoSanas paradumiem — tai skaita valodai,
mekl&Sanas pieprasijumiem, ieprieks apskatitajam saturam;

9.5.2. iegiitu statistikas datus par lapas apmeklétaju plismu — apmekl&taju skaitu, lapa pavadito
laiku u.c.

9.6. Ja nav noteikts citadi, sikdatnes tiek glabatas, kamér tiek izpildita darbiba, kadam nolikam tas
vaktas, un péc tam tas tiek dzéstas.

9.7. Apmeklgjot Macibu centra majaslapu, lietotajam tiek att€lots logs ar zinojumu par to, ka
timekla vietné tiek izmantotas sikdatnes.

9.8. Aizverot So zinojuma logu, lietotajs apstiprina, ka ir iepazinies ar informaciju par stkdatném,
to izmantoSanas noliikiem, gadfjumiem, kad to informacija tiek nodota treSajai personai, un tiem
piekrit. Sikdatnu ~ izmantoSanas  tiesiskais = pamats ir  lietotdja  piekriSana.
9.9. Ikvienas timekla parlikprogrammas drosibas iestatljumos iesp&jama sikdatnu ierobeZo$ana un
dzesana. Tomer janem véra, ka nevar atteikties no obligato un funkcionilo sikdatnu lietoSanas, jo
bez tam vietnes un majaslapas pilnvértigas lietosanas nodro3inasana nav iespgjama.

10. Macibu centrs iegiist Klienta personas datus, kad Klients:

10.1. registr&jas uz Macibu centra piedavatajiem pakalpojumiem;

10.2. apmekle Macibu centra piedavatas macibas, apmeklé Macibu centra e-vides sistému
hitps://feva93.ilearn.lv/

10.3. apmeklI€ vai parliiko Macibu centra majaslapu www.eva93.lv;

10.4. pierakstds jaunumu vai citu pakalpojumu sanemsanai no Macibu centrs;

10.5. jautd Macibu centram plasdku informaciju par pakalpojumu vai sazinds ar Macibu centru
saistiba ar sidzibu vai informécijas pieprasi$anu, identificgjot Klientu;

10.6. pierakstas jaunumu, pazinojumu vai citu pakalpojumu sanemsanai no Macibu centra;

10.7. piedalas konkursos, loterijas vai aptaujas;

10.8. tiek fotograf€ts, filméts Macibu centra organizétas macibas;

10.9. tiek filméts ar videonovérosanas iekartam teritorija, kur atrodas Macibu centrs;

10.10. Macibu centrs atsevi$kos gadijumos var apstradat Klienta personas datus, kas ir sanemti no
treSajam personam, piemé&ram, uznémums sniedz datus par apmacamiem darbiniekiem.

11. Personas datu glabasanas ilgums

Macibu centrs glaba un apstrada Klienta personas datus, kamér pastdv vismaz viens no Siem
kritérijiem:

11.1. tikai tik ilgi, kamér ir spgka ar Klientu noslégtais ligums;

11.2. personas datu glaba3anas termin$ ir noteikts vai izriet no Latvijas Republikas un Eiropas
Savienibas normativajiem aktiem;

11.3. cik tas ir nepiecieSams Parzina legitimo intere$u realizacijai un aizsardzibai;

11.4. kameér ir speka Datu subjekta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits
datu apstrades likumigs pamats.

12. Klienta personas datu aizsardziba
12.1. Macibu centrs nodro$ina, pastavigi parskata un uzlabo aizsardzibas pasakumus, lai aizsargatu

Klientu personas datus no nesankcionétas piekluves, nejauSas nozaud@3anas, izpauSanas vai
iznicinaSanas. Lai to nodro$inatu, Macibu centrs pielieto masdienu tehnologijas, tehniskas un
organizatoriskas  prasibas, t. sk., izmantojot ugunsmirus, ielauSanas atklaSanas.
12.2. Sadarbibas partneriem nav atlauts apstradat Klienta personas datus saviem noliikiem.
12.3. Macibu centrs neuznemas atbildibu par jebkadu nesankcionétu piekluvi personas datiem



un/vai personas datu zudumu, ja tas nav atkarigs no Macibu centra, pieméram, Klienta vainas
un/vai nolaidibas dg].

13. Klienta personas datu koplietoSana

13.1. Lai sniegtu Klientiem pakalpojumus, Macibu centrs var kopigot Klientu personas datus ar:
13.1.1. partneriem vai institticijam, kas iesaistitas Klientu izmantoto pakalpojumu nodrosinasana;
13.1.2. parddu piedzinas uzpémumiem, kreditinformacijas birojiem, paradvéstures datubazes
turétajiem vai citam paradu atgiisanas organizacijam;

13.1.3. cesionariem — lai nodro$inatu efektivu naudas plismas parvaldibu, Macibu centram ir
tiestbas cedét prasijuma tiesibas pret paradnieku vai paradniekiem.

13.2. Macibu centram ir pienakums sniegt informaciju par personas datiem $adam iestddém un
dienestiem:

13.2.1. tiesibsargajosam iestadém, tiesai vai citam valsts un pasvaldibas iestadém, ja tas izriet no
normativajiem aktiem vai attiecigas iestades informacijas pieprasijuma;

13.3. Macibu centrs izsniegs Klientu personas datus tikai nepiecieSama un pietickama apjoma
atbilstosi normativo aktu prasibam un konkrétas situacijas objektiviem apstakliem.
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